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* Resumen - :

La existencia del tan comrovemdo tema de la televisién como generadora
de violencia .es tan.viejo como la televisién misma y la forma de abordar el
problema ha sido tan variada como los resultados obtenidos, aunque si parece
ser claro que los contenidos que los nifios ven en la televisién influyen de forma
significativa en su conducta. En este articulo se realiza una aproximacién a ese
mundo desde la técnica de anilisis de contendio, técnica muy usada para el
estudio de los medios de comunicacién de masas. Por Gltimo, y mediante dicha
técnica, realizaremos un anilisis sobre la violencia en los dibujos animados,
cogiendo para ello una muestra de dibujos de las cadenas publicas (TVE 1, La
2y Telemadrid) y las privadas (Tele 5, Antena 3 y Canal Plus). Los resultados nos
confirman que la violencia ofrecida por los dibujos animados es notablemente
alta, pudiendo asi ser un factor decisivo en el comportamiento de los nifios.

Palabras clave: Deliricuencia, vxolencna simbdlica, televisién.

Abs;ract - :

The. controversial topic of television as a generator-of violence is as old as
television itself. The ways in which the problem has been approached have been
as varied as the results obtained. However, it does seem clear that what children
see on television influences their behaviour in a significant way. In this article
we carry out an approach to this medium using the content analysis technique,
a method very much used in the study of mass media. Finally, and using content
analysis, we shall carry.out an analysis of violence in cartoons, with a sample of
them taken from Spanish public (TVE1, La 2, Telemadrid) and private television
channels (Tele 5, Antena 3 and Canal Plus). Results and conclusions confirm that
violence shown in cartoons is noticeably hlgh and this could be a decisive factor
in children’s behaviour.

Key words: Delmquency, symbolic vnolence television.

El tema de la violencia en la televi- ma. Desde sus origenes, los expek‘tos se
sidn es tan viejo como la televisidén mis- - han planteado si realmente lo que se
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observa en la pequefia pantalla influye o
no sobre el telespectador, principalmen-
te en los nifios, y como lo hace. Los
estudios llegan a resultados contradicto-
rios, pero si parece existir un acuerdo
claro en pensar que los contenidos que
los nifios ven en la televisién influyen
con una frecuencia significativa en su
comportamiento, siendo esto vilido tanto
para contenidos negativos como positi-
VOSs.

No obstante, la forma de afrontar el
estudio de la influencia de la television en
los nifios ha de realizarse desde una
perspectiva amplia. Dos elementos desta-
caremos en este articulo, pasando a con-
tinuacidn a tratarlos de forma sucinta: el
anilisis de contenido como técnica de
investigacion comunicacional, y la teleyi-
sién como generadora de violencia.

Por Gltimo, haremos un anilisis em-
pirico sobre la violencia en los dibujos
animados, exponiendo una serie de da-
tos recogidos de la programacién de
algunas televisiones publicas (TVE1, La 2
y Telemadrid) y las televisiones privadas
(Tele5, Antena 3 y Canal Plus). Dicho
anilisis es una primera parte de un am-
plio proyecto que todavia estd en fase de
desarrollo y del que pronto podremos
avanzar nuevos resultados.

El analisis de contenido como
técnica de investigacion de los
medios de comunicacion

El anilisis de contenido, por sus
caracteristicas de técnica desarrollada
desde los inicios de las investigaciones
sobre comunicacién, se ha convertido,
casi con exclusividad, en la forma de
determinar la influencia que los medios
de comunicacién de masas ejercen sobre
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la conducta humana; y recurriendo a las
definiciones de autores clisicos, por ende,
a la forma de medir la influencia de la
prensa, puesto que este medio es el que
mids se presta a ser investigado (su infor-
macién viene en un soporte escrito, lo
que permite un andlisis sin necesidad de
realizar una transcripcion previa del ma-
terial, es un medio que llega a millones de
personas, y quizd, por Gltimo, posea un
lugar privilegiado entre los investigadores
que se interesan por la influencia y el
cambio de conducta humana).

“Analizar el contenido de un material es
algo que realizamos todos, sin recurrir, por
regla general, a ningGn tipo de técnica °
especifica. En concreto, con materiales
escritos, lo normal es que, tras una lectura
detallada de los mismos, cada uno trate de
entresacar una serie de ideas, o de «islum-
brar» una serie de conceptos, que no estin
explicitos como tales en el texto, sino que
se obtienen tras un proceso de abstraccién
y de elaboracion. A veces, dicho proceso
noessino de baja inferencia(es decir, poco

*nos alejamos de la propia informacioén), y

nos limitamos a afirmar que existe un
predominio de las frases cortas en la ex-
presion, o que los temas «preferidos» por
un articulista determinado son los politicos,
o que en tales anuncios de un producto
dado predominan los tonos cilidos.

No obstante, el problema se plantea
cuando la labor de analizar contenidos y
extraer informacion partiendo del mate-
rial recogido en un soporte especifico,
debe ser realizada cientificamente, es decir,
mediante procedimientos fiables, vilidos,
y derivados de un cimulo de nociones
tedricas determinadas. En este sentido,
Berelson (1942) comentaba cémo el
andlisis de contenido es una técnica de
investigacion para la descripcién objetiva,
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sistemitica y cuantitativa del contenido
de la comunicacion. Es quizi esta idea de
la cuantificacién la que permite distinguir
entre el procedimiento cientifico de aquel
guiado por la intuicién. Si se desea
cuantificar, de forma objetiva y sistemi-
tica, tal y como propone Berelson, sélo
queda una opcién: crear un sistema de
categorias, que inequivocamente permita
codificar las diversas partes del mensaje
en cada una de.ellas; es decir, categorias
que sean excluyentes entre si, y pertinen-
tes al anilisis (que se refieran al objeto de
estudio). Asi, si conseguimos codificar
adecuadamente el mensaje, gran parte del

trabajo necesario para realizar una buena:

aplicacion de la técnica habri sido subsa-
nado. Es quizi por esta raz6n por la que
Cartwright (1953) comenta que los térmi-
nos andlisis de contenido y codificacion
son intercambiables, refiriéndose ambos
a la descripcidén objetiva, sistemdtica y
cuantitativa de una conducta simbdlica.
Cartwright afiade un dato mais, a la hora
de referirse a las conductas simbdlicas, es
decir, al contenido; de acuerdo con este
autor se excluirfan de su definicién, porlo
tanto, asuntos tales como el que un men-

saje posea una determinada proporcién °

de adjetivos calificativos, o de verbos. En
relacién con este Gltimo punto, nosotros
preferimos no excluir esta posibilidad, si
bien es cierto que de cara al interés del
psicologo, del socidlogo, del comu-
nicblogo y del creativo, lo importante es
el aspecto simbdlico del mensaje, no lo
que se dice o se describe, sino lo que
representa, se da a entender, o se sobre-
entiende en dicho mensaje.

Dado que el anilisis de contenido es
atil para obtener informacién que no estd
directamente expresada en el mensaje,
algunos autores han entendido que esta

técnica esti ligada a los aspectos de proce-
samiento de la informacién que el sujeto
debe realizar para adquirir conocimientos
sobre el mundo. Asi, Paisley (1964) comenta
cO6mo es una fase del procesamiento de la
informacién en la que el contexto de la
comunicacion es transformado a través de
aplicaciones objetivas y sistemiticas de
reglas de categorizacidon en datos que
puedan ser analizados.

En general, las definiciones pueden
ser multiples, destacindose fundamen-
talmente tres grandes tipos (Clemente y
Santalla, 1990):

. 1. Las que realizan un énfasis en los
aspectos metodoldgicos de la técni-
ca, generalmente en lo que se refie-
re a la objetividad, a la codificacién
y a la cuantificacion.

2. Las que se centran en el origen de
la técnica y en sus habituales aplica-
ciones, enfatizindose que es una
técnica que permite el anilisis de
los mensajes de los medios de co-
municacién de masas. ; )

3. Las que, conscientes de que con la
misma se descubren ideologias, va-
lores y datos que permiten evaluar
posibles efectos persuasivos en la
audiencia, y cambios de opinidn y
de actitudes, enfatizan que es una
técnica que permite el anilisis de
los discurso politicos.

La definicién propuesta de anili-
sis de contenido, derivada de los ra-
zonamientos presentados anterior-
mente, es la siguiente (Clemente y
Santalla, 1990):

a) El anilisis de contenido es una
técnica, y como tal, sirve inicamen-
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te para la recogida de informacion.
Como toda técnica es susceptible
de estudiarse y perfeccionarse por
si sola, y aplicarse después a una u
otra cuestidn cientifica.

b) Debe reunir los requisitos de cual-

quier técnica de recogida de infor-
macion. Como sistema de clasifica-
cibn y codificacién que es, debe
cumplir con los requisitos de objeti-
vidad (es decir, no estar sujeto a
varias interpretaciones en funcién
de quién utilice el sistema),
sistematizacion (es decir, se deben
construir una serie de categorias
idéneas para que el texto o mensaje
analizado «encaje» en ellas) y rele-
vancia social (acorde e importante
con el problema de investigacion).
La objetividad y la sistematizacion,
por otra parte, implican la exhausti-
vidad, la representatividad, la
homogeneidad y la pertinencia de
las categorias que se creen y, habi-
tualmente, el que estas categorias
sean excluyentes entre si.

c) Debe ofrecer resultados de fiabili-

dady validez adecuados; es decir, si
el investigador tiene que elegir en-
tre varias técnicas, debe poseer datos
sobre la fiabilidad y validez de to-
das ellas, y por tanto, también del
andlisis de contenido.

d) Es utilizable s6lo dentro de un es-

quema general de la investigacidén
que se realice en cada caso, y depen-
deri por tanto del problema y de las
hipotesis de dicha investigacion.

e) Su aplicacién permite transformar

un documento en una serie de
resultados cuantitativos y numéri-
cos, a partir de los cuales el inves-
tigador puede realizar ciertos ani-

lisis matemiticos (ya sean estadis-
ticos 0 no). .

f) La finalidad primordial es determi-

nar, de forma no obstrusiva (de
hechoesla técnica menos obstrusiva
que se conoce), lo que connotan
los mensajes, su contenido habi-
tualmente no explicito, las intencio-
nes, deseos y actitudes que se ma-
nifiestan en el documento, toman-
do como base Gnica y exclusiva-
mente al contenido manifiesto del
mismo; es decir, si bien sirve para
realizar inferencias, éstas sblo se
derivan, mediante una serie de re-
glas, del propio documento.

8 Es una técnica de gran utilidad par

el estudio de los procesos de in-
fluencia social (ya sea de influencia
de los medios de comunicacion de
masas, de personas relevantes, etc.)
y, por lo tanto, en temiticas tales
como la comunicacién, las actitu-
des, la publicidad, etc.

A manera de resumen, por tanto, se

define el anilisis de contenido como
(Clemente y Santalla, 1990):

Una técnica de recogida de informa-
cion, que debe reunir todos los requisitos
cientificos necesarios como 1écnicas de
medida, mds los que se refieren a un
sistema de creacion de categorias que,
empleado dentro del esquema general de
una investigacion, obtiene informacion
numéricay cuantificable a través del con-
tenido manifiesto de un documento, con lo
que permite «descubrir aspectos del mismo
que no figuran en él de manera directa,
evitando el problema de la obstrusividad, y
que es de gran ayuda para el estudio de
todos aquellos procesos en los que estd
implicita la influencia social.
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A continuacidn nos vamos a centrar
en posibles campos de aplicacidén inves-
tigados mediante esta técnica, centrin-

donos ya de manera exclusiva en el -

medio television.
Violencia y television

Si bien las utilizaciones del analisis

de contenido en el 4rea de la Psiéologia .

Social comienzan con los inicios de esta
“disciplina (Allport, McClelland, Atkinson,
etc.), la importancia de ésta técnica al-
canza su punto culminante con la obra
de Adorno et al. (1950) sobre la perso-
nalidad autoritaria. Esta obra fue un ver-

dadero hito dentro del estudio de las .

variables psicosociales, poniendo de
manifiesto la existencia de dicho tipo de

personalidad en multitud de sujetos, y-

ofreciendo por lo tanto una alternativa
explicativa al fendmeno producido du-
rante la II Guerra Mundial con el
-surgimiento del nazismo y toda la ideo-
logia que lo roded. Sin embargo, mas
adelante, la psicologia social, sobre todo
la de indole psicoldgica, ha discurrido
por otros caminos, sin tener demasiado
interés por esta técnica. Es en la psico-
logia social mias relacionada con la so-
ciologia, donde si se ha seguido avan-
zando en la linea de utilizar el analisis de
contenido para estudiar la realidad, y
para explicar los efectos de determina-
dos fendmenos sociales.

De entre las innumerables investiga- -

ciones que existen en este 4rea, destaca-
remos solo tres. Las investigaciones re-
portadas hacen referencia a los siguien-
tes aspectos: los estereotipos sexuales,
las minorias y el fenébmeno de la margi-
nacion social, y la violencia. Estos tres
- aspectos se analizarin en funcién de la

imagen que de ellos ofrecen 1a televisién,
que, como ya se ha comentado, es uno
de los medios de comunicacién mis
importantes, y de mayor influencia. La
television implica la observacion de otras
personas, y por lo tanto el reforzamiento
de una serie de contingencias (Bandura,
1977), siendo ademis uno de los princi-
pales vehiculos mediante el cual los
nifios aprenden conductas apropiadas,
sobre todo aquellas. relacionadas con
cuestiones rglativas al sexo contrario.

Estereotipqs sexuales

Las observaciones principales del ana-

- lisis de contenido en este 4rea se refieren a

cOmo los varones, enla television, tienden
a ser presentados como mds inteligentes,
independientes, objetivos a la hora de
tomar decisiones, demostrando, asi como
éstos son mis expertos y poseen una
autoridad mayor que las mujeres. Por su
parte, las mujeres son presentadas en la
pequeiia pantalla como mis independien-
tes, son consumidoras poco inteligentes
cuyo lugar idoneo se sitda en su hogar, y
cuyas vidas estin relacionadas muy direc-
tamente con las consecuencias sociales
producidas por comprar un producto u
otro (Courtney y Whipple, 1974; Dormmck

-y Ranch, 1972, etc).

Dentro de esta linea de investiga-

‘cidbn, Schneider (1979) estratificd los

anuncios en funcioén de la hora del dia y
las caracteristicas sexuales de los actores,
encontrando cdémo los varones eran
percibidos como mucho miés favorables

~(mis sociables, mis maduros, mis inte-

resantes, mis triunfadores) que las muje- -
res, si se tomaba como punto de referen-
cia las hora de mayoraudiencia televisiva.
Sin embargo, en el resto de las horas del
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dia, ocurria justamente lo contrario, sien-
do las mujeres favorecidas.

Sharits y Lammers (1983), considera-
ron también la variable producto anun-
ciado, encontrando que en las horas de
programacion «normales», se utilizaba una
imagen mis estereotipada de las mujeres,
represen¥indolas como mis indepen-
dientes y poseedoras de atributos de
responsabilidad y madurez en los anun-
cios de belleza y de higiene personal,
mientras que, en las horaas de mayor
audiencia estos atributos se adjudicaban
a los varones, sobre todo en los anuncios
de comidas y bebidas no alcohélicas.

En funcién de estos resultados, cabe
concluir que no es totalmente cierto que
la mujer sea presentada, de forma general,
de una manera mis negativa que el
vardn, sino que esto depende de la hora
del dia, y del producto anunciado.

Veamosa continuaciénalgunos ejemplos
de maneras de investigar dentro de esta linea:

1. Mckey y Hess (1982) se basaron en
Parsons y en Bales, estableciendo la
veracidad del hecho de que, dentro
de la dicotomia de los actos
comunicativos hurnanos entre los que
poseen un sentido de tarea, y los que
poseen un sentido socioafectivo, se
utilizarin para presentar al vardn con
mayor predominio los primeros,
mientras que para la mujer se emplea-
ran los segundos. Estos autores crean
un sistema de categorias donde redu-
cen las categorias de Bales (doce) a
estas dos, y comprueban, analizando
600 escenas de anuncios donde
aparecian varones y mujeres, la ve-
racidad de este hecho.

2. Rak y McMullen (1987) evalaan el
grado en que los anuncios de tele-
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vision producen estereotipos cen-
trados en el rol sexual, utilizando
no sdlo el anilisis de contenido
aplicado directamente al material
de los anuncios, sino también el
denominado modo de respuesta
verbal (VRM) de Stiles (1978). Este
Gltimo sistema, que no es mis que
un sistema de anilisis de contenido,
es altamente fiable para detectar las
diferencias de estatus entre las per-
sonas que dialogan en una conver-
sacién. Los autores partieron de la
hipotesis de que los varones, en sus
intervenciones en television, utili-
zardn un estatus mis elevado que
las mujeres. Los resultados obteni-
dos permiten confirmar esta hipote-
sis, tras el anilisis de 120 anuncios
(60 emitidos en las horas de mayor
audiencia, y otros 60 en las horas
normales).

3. Weigel y Loomis (1981) analizan
hasta qué punto en la television se
considera como modos de vida in-
compatibles en el caso de las muje-
res al trabajo y al matrimonio. Efec-
tivamente, tras analizar 1978 progra-
mas emitidos en las horas de mayor
audiencia, obtienen datos que indi-
can c6mo la mujer empleada fuera -
del hogar es menos deseable social-
mente si estd casada, que si el que
trabaja y estd casado es el varon.

Minorias y marginacion

Dos han sido los grupos minoritarios
mas estudiados por los investigadores a
través de la técnica del anilisis de conte-
nido: las minorias étnicas, y los ancianos.
Examinaremos un trabajo de cadauno de
estos temas, a titulo de ejemplo.
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1. En lo que respecta a las minorias

étnicas, enuntrabajo de Gray (1987)

" se considera como. las expresiones
de desigualdad racial, y los conflic-
tos y tensiones que éstos producen,
se definen, procesan y presentan
como noticias de gran interés por
parte de la prensa. De esta menera,
esa «orientacién» hacia sus lectores

que hace la prensa, en la que sitda

al puablico mayoritario acerca del
estatus social de un grupo étnico
determinado, de su localizacién
dentro de una serie de estructuras
sociales, y de su importancia general
en la sociedad, tiende a sobrevalo-
rarse. Resultados similares habian
sido encontrados por Gans (1979),

también. en Estados Unidos, obte- .

niendo datos que corroboran el he-
cho de’que la prensa y la television,
en sus noticias sobre problemas
raciales, sobrevaloran tremenda-
mente estas informaciones, y mani-
fiestan y prefieren un mundo dividi-
do por varias clases étnicas: blancos
y negros, indios y no indios, etc.

2. En relacién con los ancianos, los
datos de Elliot (1984) ponen de
manifiesto cémo, en la pequena
pantalla, s6lo el 8% de los actores de
los programas de lds horas normales
de programacién (excluyendo las
horas de mayor audiencia), pueden
ser considerados como ancianos.

En su estudio, Elliot comprobd qué,
ademis, los ancianos que salian en la
pantalla eran mayormente blancos, y
mientras que los de sexo masculino se
presentaban como realizando un trabajo
o una actividad, en el caso del sexo
femenino, Gnicamente se dedicaban a las

labores del hogar; tampoco suelen apare-
cer mujeres: Estos datos estin apoyados
por multitud de trabajos anteriores, salvo
por uno, el de Petersen (1973), quien

~encontrd justamente lo contrario: una

imagen positiva de los ancianos que apa-
recian en la pequefia pantalla, y un nivel
de apariciones superior al citado: el del
12'96%. El anilisis de contenido de Elliot
consta de cuatro 4reas, cada una de ellas
con sus correspondientes categorias; asi,
el drea conductual incluia las categorias
de repeticidn, pasividad, y otros. El 4rea
verbal, las de mirar y escuchar, poseer
informacidén, dirigir, hacer preguntas,
conformarse, agredir verbalmente y cues-
tiones sobre uno mismo.

Violencia

En cuanto al tema de violencia y
televisién, por motivos éticos, 1os investi-
gadores apenas han intentado determinar
si con manipulaciones experimentales
aumentan el comportamiento agresivo,

" los sujetos expuestos a ellos. Bjorkquist

(1985) concluye que la evidencia obteni-
da de los estudios de 1aboratorio sugieren
que hay efectos de la violencia en los
medios de comunicacién de masas en las
agresiones reales, pero los datos son limi-

- tados. Asi, la investigacion no experimen-

tal puede resolver algunos de estos pro-
blemas éticos, siendo muy comun realizar
estudios sobre violencia utilizando, para
dicho fin, el anilisis de contenido. Por
ello, ya que se puede encontrar en
multitud de obras, citaremos aqui sola-
mente el de Canino et al. (1985) reali-
zado en Puerto Rico'y el de Huesman y
Eron (1986), por su originalidad, al hacer
un estudio transcultural de la violencia y
la televisidon. La primera investigacion
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mencionada muestra cbmo, analizando
los programas que se trasmiten en las
horas de mayor audiencia, existe un
nivel de violencia mucho mayor en el
caso de Iz programacion infantil que en el
resto. En el resto de la programacion, el
contenido primordial es sexual, si bien la
violencia ocupa un significativo segundo
plano. Curiosamente, estas investigacio-
nes muestran que los varones se ven
envueltos en menor medida que las mu-
jeres en acciones violentas, si bien parti-
cipan, unavezenvueltosenellas, mis que
las féminas. Ademds, al varén se le pre-
senta como victima de la violencia que se
genera. Todos estos datos son relativa-
mente acordes con los ya citados: por
Gerbner, algunos de cuyos trabajos ya
han sido comentados con detenimiento.

En cuanto al estudio transcultural de
Huesman y Eron, realizado en Estados
Unidos, Finlandia, Polonia, Australia yen
el kibbutz israeli y el Israel urbano, for-
maron categorias segin los diferentes
tipos a la hora de ver la television. Dichos
tipos fueron seis: regularidad de la visién
de television, violencia o programas pre-
feridos, contemplacién global de violen-
cia televisiva, identificacion con perso-
najes televisivos (en el sentido de ser
parecido a ellos); identificacién con
personajes televisivos agresivos y realis-
mo percibido de los programas violen-
tos. Estas variables televisivas estaban
relacionadas con las medidas de agresi-
vidad de los nifios y nifias en cada uno de
los paises. Se hallé después de los anili-
sis que ver la televisidon en edades tem-
pranas predecia cambios en la conducta
-agresiva de los nifios de Estados Unidos,
Finlandia, Israel y Polonia, sin embargo,
el ver violencia en la televisién sélo
predecia cambios subsiguientes en la
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agresion en las nifas de Estados Unidos
y el Israel urbano.

Anilisis empirico de 1a agresion en
los dibujos animados

Método'

Material

Se visionaron todas las series de
dibujos animados que se emitieron del
29 de Noviembre al S de Diciembre de
1993, ambos inclusive. -

Se analizaron tanto los dibujos emi-
tidos en dias de diario como los de fin de
semana y en horarios de manana y tarde.
Para ello se establecieron cuatro bandas
horarias:

- 1* Banda horaria: hasta las 10:00 h.
- 22 Banda horaria: de 10:00 a 13:30 h.
- 32 Banda horaria: de 13:30 2 17:00 h.
- 4* Banda horaria: de 17:00 al término

de la emisi6én de programas infantiles.

La duracion de cada una de las series
en las distintas cadenas fue de 15 a 25
minutos, estando la mayoria de las series
que se analizaron, compuestas por capi-
tulos independientes, es decir, dentro de
la serie cada capitulo tenia razén de ser
por si mismo.

La nacionalidad de los dibujos en
orden de mayor a menor fue: norte-
americana, japonesa, espaiiola y francesa.

Técnica de recogida de informacion

Para la recogida de datos se utilizdé
la técnica del anilisis de contenido,
credndose para ello un sistema de ca-
tegorias adecuadas para tal fin. Dicho
sistema de categorias es el siguiente
(véase la tabla 1).
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Tabla 1. Sistema de categorias del andlisis del contenido.

1. Quién realiza ef acto agresivo:
a) sexo
1.- Var6n.
- 2.- Mujer.
3~ Sin determinar.
b)edd
1.- Nifios.
1- Adolescentes, .
3.- Adultos.
4.- Sin especificar.
¢) apariencia
1.- Humano.
2.- Animal.
3.- Plonta.
4 - Objeto.

" d) capacided de decision |_ndW|dual

1.- La tiene.
2.-No lo tiene.
e) individual o grupal
1.- Uno sélo.
2.- Grupo.
-~ 3-Noesth.
) rol
- .- Protagonista.
2.- Habitual.
3- Ofros.
0) calificacion del rol
1.- Bueno.
2.- Malo.
3.- Sin especificar. -

2.Sobre quién se comete'el acto ogreswo

0)sexo :
1.- Varén.

 2-Mujer.
3- Sin determinar.

~ b) edad
©1.- Nifios.

2.- Molescentes. -
3.- Adultos.
4 - Sin especificar.

() apariencia
~1.- Humano.
2.- Animal.
3.- Plonta.
4 - Objeto.
d)-copacided de decision individuel
1.- Lo fiene. ,
2.- No lo fiene.

e) indiidual o grupal

1.- Uno sélo.
2.- Grupo.

3.- No estd.
ol
1.- Profagonista.
2.- Habitual.
3-0tos. . -

o) colificacion del rol

1.- Bueno.
2.- Malo. _
3 Sin especificar.

3.~ Qué acto agresivo se realiza:

a) tipo de agresiones

- No verbales. .
- Verbales leves o actos irdnicos.
- Verbales graves o fuerfes.

- Amenazos.

~ON U B NY —

agredir
8 - Amas blancas.
9 - Armas.
b) grado de proacfividad del acto
1.- Proactivo.™
2.- Reactivo.
¢) grodo de dafio manifiesto (flSlco)
1.- No aparece.
2-leve.
3.- Fuerte,
4 - Muerte.

- Agresiones fisicas leves (una sola).
- Agresiones fisicas fuertes (mds de uno)
- Agresiones con objetos no destinados d

¢
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Variables

"~ Como variables dependientes se uti-
lizaron todas las definidas como catego-
rias en el anilisis de contenido. Ademis,
se utilizdé una variable independiente,
que fue la banda horaria, ya citada en el
procedimiento. En cualquier caso, se
pretendid en esta fase inicial realizar un
estudio meramente descriptivo, por lo
que se utiliz6 fundamentalmente la in-
formacion obtenida directamente por
las categorias del anilisis de contenido.

Resultados

a) Caracteristicas del agresor. -

A la vista de los datos, el agresor mis
frecuente que aparece en los dibujos ani-
mados corresponde a los siguientes rasgos:

- vardn, '

- adulto, :

- con apariencia humana,

- con capacidad de decision individual,

- que actda solo en sus manifestacio-
nes de violencia, '

- que suele ser un personaje habitual

de la serie, y

- surol enella es de malo.(Vertabla 2).

b) Caracteristicas del agredido.

En cuanto al destinatario del acto
agresivo, el patrén estindar de la victima
es el siguiente:

- vardn,

- adulto,

- con apariencia animal,

- con capacidad de decision individual,
- estd solo al recibir la agresion,

- es un personaje habitual, y

- surol enla serie es de bueno.(Vertabla 3). -

Como puede observarse, hay una serie
. de caracteristicas comunes entre el agresor
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Tabla 2. Caracteristicas del agresor.

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE |
1 382 6377
SEXO 2 86 1436
3 131 2187
‘ 1 30 449
EDAD 27 76 | 1138
3 271 4058
4| 291 4357
1 287 4898
APARENCA 2 192 3276
3 28 478
4 79 1348
CAPACIDAD 1 461 4
DEDECISION 2 122 2226
17 494 | 8359
GRUPO 2 93 1574
3| 4 0'68
1 151 2622
ROL 2 259 4497
3 166 2882
1 24 . 3810
CALIFIC. 2 315 5357
3 49 833

y elagredido. En ambos casos, son varones
adultos, con capacidad de decision, que
agreden y reciben la agresion en solitario,
y son personajes habituales de la serie. Por
otrolado, hay discrepancia en cuanto a que
el agresor tiene apariencia humana y el
agredido es animal, al mismo tiempo que
estd considerado como bueno en la serie,
al contrario que el agresor, cuyo cualifica-
cién de rol es el de malo.

¢) Caracteristicas del acto agresivo.
El tipo de agresidén en los dibujos
animados suelen ser agresiones fisicas
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" Tabla 3. Caracteristicas del agredido.

Tabla 4. Caracteristicas del acto agresivo.

fuertes, verbales leves y fisicas leves,

todas ellas con porcentajes muy pareci-

dos. Por otro lado, el acto agresivo es en -

la mayoria de los casos de caricter
proactivo y -el dafio causado suele ser
leve o bien no aparece, llegindose a

- producir la muerte en porcentajes muy

© pequenos. (Véase la tabla. 4).

d) Resultados segtin la banda horaria.

En cuanto a la primera banda horaria

(hasta las 10:00 horas) se observa que

contiene los mayores porcentajes tanto en

el tipo de agresién, como en el grado de
F

CATEGORIA | FRECUENCIA | PORCENTAJE CATEGORIA ~ | FRECUENCIA | PORCENTAJE
oA 257 42'90 1 37 6'36
SEX0 2 168 . 2805 2 105 18'04
3 174 2905 3 22 378
—— TIPO DE 4 - 55 945,
1 83 1381 5 96 16'49
EDAD "2 82 1364 AGRESION 6 108 18'56
3 230 3827 7 61 10'48
4 206 3428 8 ihl 189
: - 9 87 14'95
A 226 37'98 ’ '
APARIENCIA 2 235 - 39’50 GRADODE -1 392 66'55
' 3 23 3'87 PROACTVIDAD 2 197 3345
4 11 , 18'66 ' -

: ' — 1 274 3937
CAPACIDAD 1 387 | 78'50 DARO 2 288 | 41738
DEDECISION 2 106 .| 2150 MANIFESTO 3 98 14'08

: — 4 36 517
1 410 6743. - _
GRUPO 2 190 325 proactividad, y en el grado de dafio mani-
3| 8 132 fiesto, con porcentajes entre el 53 y €1 91%.
’ . En la segunda banda horaria- (de
ROL ! 170 28,52 10:00 a 13:30 horas) es donde aparece el
;2:, ?gg h g?gi mayor porcentaje de agresiones no ver-
_ . : bales y agresiones fisicas fuertes.
1 o7 4680 Por su parte, la tercera banda horaria
CALIFIC. 2 216 37'31 (de 13:30 a 17 horas) es la que contiene
: T3 92 15'89 los menores porcentajes en todos los

ambitos, estando éstos comprendidos
entre el 0y el 11%.

Por altimo, en la cuarta banda hora- :

ria (de 17:00 horas hasta'el término de la
emision infantil) es donde aparecen los
mayores porcentajes de agresiones con
arma blanca y grado de dafo leve,

Conclusiones

Del estudio realizado y de los resul-
tados anteriores podemos extraer las
siguientes conclusiones:

Por lo que a la variable sexo del

-agresor se refiere, los dibujos animados
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reflejan el estereotipo dominante en la
cultura audiovisual en general, enla cualla
agresividad es un rasgo especifico del rol
masculino. Es quizi por ello por lo que la
television produce a largo plazounaumento
del comportamiento agresivo de los chicos,
pero no de las chicas, taly como demuestra
Tumer et al. (1986), ya que el modelo
(segin las teorfas de Bandura) es mis
parecido al nifio, generalmente, que a la
nina. En cuanto a la edad de los agresores,
en la mayoria de los casos éstos son
adultos, ofreciendo a los nifios una educa-
cion antipedagogica, ya que ellos ven la
agresividad como un valor positivo al ser
realizada por los mayores. También en lo
que se refiere a la apariencia del agresor,
podemos afirmar que cuanto mayor es la
similitud de los modelos con el observador
mayor es la probabilidad de que imite a
éste y en nueslro €aso concreto, que ma-
nifieste conductas agresivas, ratificando,
de nuevo, la postura de Turner.

Por otro lado, puesto que los datos
muestran que la mayoria de los agresores
poseen capacidad .de decisién indivi-
dual, la agresividad es presentada como
un acto licito realizado intencionalmente
por un sdlo individuo, por lo que la
agresividad no puede justificarse por la
influencia grupal o conformidad social.
También, aparte de ser realizada la agre-

- sibn de forma intencional, en el sentido
de que el sujeto tienen capacidad de
decisidn, la accidn es proactiva ratifican-
do este sentido de intencionalidad.

Por ultimo, después de revisar todos
los datos anteriores, podemos decir que
los dibujos animados contradicen la fun-
cion educativa pretendida en un primer
momento. No obstante, podriamos bus-
car una funcién pedagobgica al relacionar
el rol de malo con la conducta de agresor
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Yy que, en muchas ocasiones, termina
siendo castigado por su conducta, sir-
viendo asi de ejemplo contrario a la
valoracion positiva de la agresion, si bien
esto es discutible porque es dudoso que
un nifio pequeiio capte este significado y
no se quede solo con la espectacularidad
de la agresion. También podria aprender
el nifio la leccién de que el bueno vence
al malo empleando la violencia (en la
mayoria de los casos), siendo ésta justi-
ficable y aprendiendo el nifio que la
agresion puede ser buena.

Finalmente, sefialar a modo de re-
flexién, tal y como muestran Wilson et al.
(1990), que no existe la suficiente infor-
macidn, para los padres ni para los nifios,
como para saber si una programacién es
0 no adecuada para el nifio debido a su
contenido de violencia y sexo. Pero la
solucion a ésto no es ficil, ya que, como
se desprende del estudio de Linz et al.
(1992), los etiquetas informativas no son
una solucién viable, debido al uso dema-
siado extenso que se les da a estos
esquemas, incluyendo, por otra parte la
asuncién bisica de si la clasificaciéon
deberia estar basada en qué es ofensivo
para los padres mis que si es apropiado
para ser mostrado o si es, por el contrario
nocivo para el observador.

Otras fases de este estudio se centra-
rin especificamente en la relacion entre
delincuencia infantil y television. De
momento se han expuesto sélo una
serie de datos previos, demostrativos
del nivel de agresividad existente en la
televisién. En cualquier caso, existe ya
evidencia empirica por parte de otros
trabajos de que la idea ya planteada
hace afios por Bandura, de que el apren-
dizaje también se produce por imita-
cion, es de vital importancia.
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