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En este trabajo se analizan algunas dificultades comunicativo-relacionales del
espectro autista, partiendo de sus primeros hallazgos para después abordar ciertas
intervenciones psicoeducativas y retos terapéuticos suscitados en la actualidad.
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Abstract

In this paper we analyze some social-communicative difficulties in the Autism
Spectrum Disorders, begins first for focusing it on early findings, discussing later some
psycho-educational interventions and therapeutic challenges at nowadays.
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Desde que L. Kanner describiera por
vez primera en 1943 la condicion autis-
ta, como sintoma patognomico referia /a
incapacidad del nifio de relacionarse de
forma normal (nosotros diriamos adecua-
da) con las personas y situaciones desde
el inicio de su vida. En linea similar, en
1944, H. Asperger referia los problemas

sociales como algo tan profundo en el
cuadro autista que ensombrece a lo demas
(Balbuena, 2007).

Hoy, transcurridos 70 afios de tales ase-
veraciones, algo mas sabemos de la opaci-
dad, impredictibilidad e impotencia que ca-
racteriza la cotidianeidad de alguien con un
trastorno del espectro autista (TEA), cuyas
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alteraciones cualitativas de interaccidn so-
cial reciproca y comunicacion eficaz (tér-
mino que por su polisemia e implicaciones
en la actuacion emisor-receptor debiera ser
revisado) conforman dos de los sintomas
fundamentales que se observan en los pri-
meros 3 afios de vida, ocupandonos asi aqui
de algunos sistemas alternativos y/o aumen-
tativos de comunicacion disefiados para fa-
vorecer el acceso intersubjetivo del autista
al universo del otro, antes restringido.

Asi pues, sin negar la influencia de fac-
tores neurobioldgicos en la configuracion de
todo trastorno del neurodesarrollo, aun con-
tando con intervenciones-modificaciones
bioldgicas (farmacoldgicas, quirurgicas y
dietéticas), nunca podran éstas constituir la
unica alternativa de tratamiento, debiendo
por tanto ser acompailadas siempre con es-
trategias y procedimientos de intervencion
en el mundo externo, cuyo control hoy en
dia constituye el recurso esencial para pro-
mover aprendizaje (nosotros afiadiriamos
también motivacidn-comunicacion social)
en las personas autistas (Riviere, 1997).

Intenciones y estados mentales humanos:
la exigencia de la interaccion social

Vinculado con lo expresado, cabe infe-
rir que la adquisicion de funciones lingiiis-
ticas, de atribucion mental, representacion
simbdlica, etc., exija que un sujeto humano
posea intersubjetividad secundaria, esto es,
que dote de sentido a los temas conjuntos
de relacion a través de un proceso de con-
ciencia compartida, cuyas primeras huellas
se advierten en el trimestre final del primer
afio de vida extrauterina (al inicio justo de la
fase precritica del autismo), donde ya se ha
de poder acceder al propio mundo interno.

Y si bien los datos-informaciones ex-
traidos de observar filmaciones familiares

de casos clinicos luego diagnosticados de
autismo no evidencian claras alteraciones
en los nifios antes de los 8-9 meses, si se
constata desde esa edad que los pequefios
no suelen adquirir las competencias de
comunicacion intencionada (protoimpe-
rativos y protodeclarativos) que si logran
alcanzar sus iguales alrededor del primer
afio de vida. Igualmente, capacidades ya
adquiridas, como “expresiones emocio-
nales” compartidas o intercambiadas en
relaciones atematicas, que se poseian ha-
cia los 2-3 meses, se pierden, afectando a
destrezas intersubjetivas primarias, y asi a
la intersubjetividad secundaria, que “susti-
tuye” y no simplemente se superpone a su
homoéloga primaria.

Y es que, tal intersubjetividad secun-
daria, que implica la nocion de los otros
como sujetos, afiade a la primaria un interés
por compartir el mundo con el otro, y por
tanto conjugar emociones y actos-activi-
dades cognitivas en relaciones que definen
referencias conjuntas (Mundy, Sigman y
Kasari, 1993; Chevallier, 2010) acerca de
los estados mentales de quienes participan
en una interaccion, como cierta conciencia
(ausente en la intersubjetividad primaria),
de uno mismo y del otro como dotado de
experiencia, prefigurando asi el inicio de un
self subjetivo, de un nucleo de subjetividad.

Es por ello que, al no poder desplegar/
desarrollar competencias intersubjetivas se-
cundarias, los sujetos con un TEA poseen
serias limitaciones (dependiendo éstas de
sus destrezas cognitivo-intelectuales, dé-
ficits especificos, gravedad del trastorno y
adecuacion de los procesos psicoeducativos
y terapéuticos) para adquirir las funciones
criticas de humanizacién y aprendizaje de
pautas culturales con las que interactuar con
otros e influir en €stos como en si mismos y
el mundo fisico circundante.

436 Apuntes de Psicologia, 2011, Vol. 29, numero 3, pags. 415-421.



F. Balbuena

Comunicacion en trastornos del espectro autista: hallazgos iniciales y nuevos retos

Intervenciones dirigidas a mejorar com-
petencias comunicativas en el TEA

Si los objetivos funcionales programa-
dos en toda actuacion psicoeducativa y de
orden terapéutico con sujetos del espectro
autista son importantes, mas lo es todavia
subjetivar con cada intervencion al indivi-
duo autista, como a los que a él se vinculan,
al subjetivarse éstos como origen de su ex-
periencia. Con ello, ademas de incrementar
la competencia-autonomia del sujeto con
TEA para interpretar la realidad, mediante
una ensefianza explicita de instrumentos-
signos y destrezas sociales, usando para ello
estrategias naturalistas, a diferencia del in-
dividuo normal, que los adquiere-consolida
por un aprendizaje implicito, se reduce el
fondo de ruido cognitivo-ambiental que ais-
la y hace sufrir al autista (Balbuena, 2009).
Dentro de tales signos aludidos, en pos de
una comunicacion eficaz, sustentada en la
idea de inferencia pragmatica y papel que la
prosodia, transmision de informacidn acci-
dental y variables como el estado cognitivo
y emocional ejercen en el proceso comuni-
cativo con el individuo autista, pivota uno
de los libros mas recientes publicados acer-
ca de esta tematica (Chevallier, 2010).

Podemos, pues, fruto de todo ello, en-
seflarle primero a la persona autista que
mediante ciertos signos ejecutados con las
manos obtiene cosas concretas que desea a
través de otros (atendiendo con ello a las
dificultades subjetivas de accidn, atencion
conjunta y preocupacion), para luego ins-
truir al afecto con TEA a que asocie sig-
nos manuales que realiza con palabras, y
después a vincular éstas con referentes en
actividades de denominacién como asig-
nar un verbo a una acciéon, un nombre a
un objeto, etc. Tales situaciones moviliza-
doras del desarrollo, de las capacidades de

interaccidn-lenguaje, producen una serie
de espirales evolutivas auto-organizadoras
y ascendentes que hacen que a mas A (per-
cibir habla), mas B (conocer el lenguaje),
y a mas B, mas A, debiendo esto procurar
tornarse objetivo terapéutico fundamental,
que, bajo principios de minima restricti-
vidad ambiental, posibilite y/o aliente a
todo autista oportunidades naturales de
relacidn/intercambio favorecedoras de mas
aprendizaje-desarrollo. Aun asi, se ha de
ser consciente que coexistiran conductas
perturbadoras-disfuncionales, al ser impo-
sible su total erradicacion, exigiéndose asi
pactar 'y trabajar con un nivel de alteracio-
nes conductuales, a la vez que se constru-
yen/incrementan los actos-comportamien-
tos funcionales.

Contando con esto ultimo, desde 1960
y 1970 fueron implementados distintos
programas de intervencidn lingiiistica, que
con el devenir del tiempo viraron desde un
control muy estricto de las condiciones de
ensefianza-aprendizaje (como fue el guiado
por premisas conductistas) (Lovaas, 1977)
hasta otros que conferian al nifio autista y
contextos mas funcionales mas relevancia
para incrementar funciones pragmatico-
comunicativas. Esencialmente, no obstan-
te, con sujetos autistas no verbales, se han
usado también desde 1970 distintos siste-
mas aumentativos (6 signados), basados en
el condicionamiento operante, y alternati-
vos (tableros) de comunicacidn, existiendo
otra técnica llamada comunicacién facili-
tada (CF), objeto de duras criticas, dado el
papel de la persona (conocido como faci-
litador y cuestionado) que colabora con el
autista en el aprendizaje de destrezas co-
municativas y la falta de apoyo experimen-
tal que avale sus supuestos logros, lo que
no ha impedido su uso actual por algunos
(Balbuena, 2007).
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Con todo, a pesar de esto, cara a la in-
tervencion, fue ganando fuerza la idea de la
persona autista como comunicadora (posi-
bilitando asi extraer un sentido y/o funcion
a sus actos conductuales) mas que solo
mera productora de habla, otorgando asi a
la competencia comunicativa preeminencia
en decaimiento de su homdloga lingiiistica.
Asimismo, como trabajos sefialan (Bruner,
1975; Bates, 1976), obligd a repensar la
continuidad funcional entre comunicacion-
lenguaje, de modo que afectos de graves
alteraciones de la cognicion, fueran desde
entonces abordados y/o tratados desde una
perspectiva comunicacional y no sustenta-
da en la clasica equiparacion cronoldgica.
Derivado de ello, también, se hizo posible
extrapolar principios, estrategias y recursos
a situaciones de inicio comunicativo que
fueran funcionalmente equiparables (misma
edad mental verbal), independientemente
de su origen (Sotillo y Riviére, 1997a).

Es cierto, no obstante, que dentro de
los trastornos del espectro autista hay suje-
tos que carecen de intencion comunicativa,
como otros pobres en mediaciones simbo-
licas para generar y/o desarrollar intercam-
bios comunicativo-lingliisticos, mermas
y dificultades que se han tratado de paliar
con sistemas alternativos de comunicacion,
encauzados a establecer funciones simila-
res a las del lenguaje oral, aunque por una
via distinta, usandose también sistemas au-
mentativos para potenciar funciones ya pre-
sentes en el cddigo oral. Ambos sistemas,
salvo que asi se requiera, seran referidos
en nuestro trabajo de forma conjunta como
SAC, estando formados por cédigos de tipo
no vocal, ya verbales o no, que, mediante
procedimientos especificos de instruccion,
posibilitan funciones de representacion, a la
vez que realizar actos comunicativos (fun-
cionales, espontaneos y generalizables),

bien por si solos, ya en conjuncion con co-
digos vocales y/o apoyo parcial a los mis-
mos, 0 en conjuncion con otros codigos no
vocales (Tamarit, 1988).

Asi definidos, los SAC englobarian
sistemas de comunicacién necesitados de
soporte corporal (como pueden ser las ma-
nos), conocidos también como sistemas sin
ayuda, como otros, sistemas graficos (6 con
ayuda), cuyo uso exigiria un soporte fisico
distinto al propio cuerpo (ya sea mediante
dibujos y/o palabras presentados en papel
6 soporte informatico). Mientras los pri-
meros (los sistemas de simbolos manuales,
sin ayuda) usan elementos tridimensionales
conformados por las manos en el espacio
(como son el lenguaje de signos o los sis-
temas de comunicacion bimodal, palabra
complementada y habla signada, asi como
la dactilologia), los segundos utilizan ele-
mentos figurativos bidimensionales como
referentes al contenido que representan (pu-
diendo aqui citarse sistemas como el Bliss,
SPC -sistema de simbolos pictograficos
para la comunicacidn- 6 Picsyms y Rebus,
entre otros). Existen trabajos empiricos, no
obstante, que indican que de todos los sis-
temas representacionales es el Bliss el que
emplea signos menos transparentes y difi-
ciles de aprender y/o retener (Beukelman y
Mirenda, 1998).

El acelerado desarrollo tecnologico
computacional también ha permitido que en
afios recientes programas disponibles (como
son ejemplos el Lightwriter o Boardmaker)
ayuden a personas con autismo a servirse de
un extenso arsenal simbolico-pictografico
con el que comunicarse y expresar deseos,
que, si ademds se sustenta en un soporte
portatil, facilite ser transportado de unos
lugares-entornos a otros (Howlin, 2006).

De unos y otros sistemas aludidos,
cabe sefialar que los bimodales, también
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Ilamados de ‘comunicacion total®, han aus-
piciado que sujetos con autismo aprendan
algunos signos, consiguiendo asi no ser
despojados de posibilidades, por infimas
que sean, de controlar y/o actuar sobre el
medio humano. No obstante, ha de afir-
marse lo equivoco del término "comunica-
cion total’, pues, mas que un conjunto de
sistemas, alude a una filosofia de interven-
cidon en comunicacion-lenguaje, merced
a la que el terapeuta se sirve de todos los
instrumentos y/o medios a su alcance en
beneficio de su(s) destinatario(s) (Alonso
y Valmaseda, 1993).

En lo que concierne al sistema de ha-
bla signada, cuyo objetivo fundamental es
fomentar una produccién espontanea, fun-
cional, en el nifio no verbal, sin previamente
exigir intencionalidad comunicativa, resal-
tando los aspectos expresivo-comunicativos
sobre los comprensivos, se ha de ser cuida-
doso en seleccionar lo que realmente es de-
seado por el nifio, tomando para ello como
referencia elementos y rutinas presentes
en su cotidianeidad (Baumgart, Johnson y
Helmstetter, 1996). Con todo, como serias
limitaciones a este sistema se han atribuido
que, aunque propone transitar del signo al
habla signada y finalmente al habla (con una
sencilla estructura sintctica), son pocos los
sujetos que logran culminar tal proceso, pu-
diendo esto responder a la interaccion de
variables del sistema y del perfil particular
del usuario que a €l accede.

Compartiendo objetivos con el anterior
sistema esta el TEACCH (Watson, 1989;
1997), que, a diferencia del de habla signa-
da, posee una guia de objetivos, activida-
des, materiales y/o sugerencias para la pro-
gramacion-evaluacién, aunque mas abierta
que la del de habla signada, diferenciando
cinco dmbitos en las conductas comunicati-
vas, lingliisticas 6 no, como son: categorias

semanticas, estructura, modalidad, contex-
to y funcion- incluyendo aqui actos con-
ductuales como son “pedir”, “rehusar”,
“comentar”, “dar y buscar informacion”,
“expresar sentimientos” e “involucrarse en
rutinas sociales”-.

En lo que alude al SPC (en inglés
PECS- Picture Exchange Communication
System), decir que su impacto sobre ha-
bilidades comunicativas verbales, al igual
que su generalizacion y eficacia comparada
con otros métodos alternativos aun requiere
validacion experimental. De igual forma,
que algunos trabajos apunten que el PECS
pueda ser aprendido mas rapidamente que
otros sistemas como el lenguaje de signos
(Chambers y Rehfeldt, 2003), al ofrecer dis-
tintos estimulos discriminativos que inciten
la respuesta correcta (de caracter topografi-
co, como sefialar y/o dar un dibujo u objeto),
ha conducido, al menos en sus tempranas
fases de adquisicidn-aprendizaje, a juzgar el
uso del PECS como una tarea predominan-
temente de reconocimiento, mientras al de
signos como una de recuerdo, que, al exi-
gir multiples y variadas respuestas, a la vez
produce mas demandas de procesamiento
cognitivo. Pese a esto, no hay evidencia
experimental que los materiales especificos
utilizados en el PECS resulten dptimos y/o
necesarios para los objetivos planteados,
como que los estadios prescritos para su
aprendizaje sean esenciales para el progreso
del usuario en ciernes (Howlin, 2006).

Igualmente, los sistemas de anticipa-
cién mediante distintas ayudas visuales han
favorecido que muchos sujetos con autismo
‘comprendan’ mejor la realidad en la que
su transaccion vital ocurre, al facilitar las
imagenes usadas anticipar y/o predecir lo
que va a suceder, a la par que organizar las
secuencias de acciones dirigidas al logro de
un objetivo o meta, confiriendo sentido a su
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conducta, pudiendo asi quizas hablarse de
organizadores cognitivo-conductuales ha-
cia delante y hacia atras. Asimismo, ha de
remarcarse la inextricable relacién que hay
entre componentes lingliisticos y mentales,
de ahi que todo programa de intervencion
en comunicacion-lenguaje con personas
autistas debiera incluir la comunicacion de-
clarativa, al influir ésta en el desarrollo de
habilidades de teoria de la mente, pudiendo
también disefiarse estrategias terapéuticas
en que los nifios autistas desplieguen actos
conductuales como mostrar con funcién de-
clarativa u observen pautadamente conduc-
tas de otros usando materiales narrativos con
apoyo visual, como secuencias pictograficas
y peliculas (Sotillo y Riviére, 1997b).

Sea como fuere, dada la falta de serios
estudios experimentales, ain no es posible
afirmar si el aprendizaje combinado (mul-
timodal) de varios SAC es mas eficaz que
el uso individualizado de alguno de ellos,
al existir pocos trabajos y los que hay estar
sustentados en pequefios grupos e informes
de casos individuales. Por otro lado, algu-
nos han sefialado también la idoneidad de
configurar detallados protocolos que ayu-
den a elegir cudl de los sistemas SAC, ya en
combinacion con otros o de forma aislada,
resultaria ser el mas eficaz (entendiendo por
tal el que produzca mas lenguaje esponta-
neo y generalizaciones verbal-conductuales
a otros entornos) en cada sujeto con autis-
mo, habiéndose ya al respecto formulado
algunas propuestas (Howlin, 2006).

Conclusiones

Todo intercambio comunicativo-lin-
giiistico con el sujeto con autismo, por pe-
quefo que sea, debe ser un objetivo priorita-
rio de quienes conviven y trabajan para/por
él, dado el ingrediente emocional que toda

interaccion humana posee, y mas aun, en el
caso del espectro autista, donde las formas
convencionales para realizar tal encuentro
humano son insuficientes.

Del mismo modo, si la consigna pro-
ferida el dia conmemorativo del autismo
en 2011 fue normalizar a quienes padecen
algun trastorno del espectro autista, los res-
ponsables politico-sociales deberian susti-
tuir la estructura ambiental externa de nues-
tros entornos urbanos por claves predictivas
y de anticipacion (pictogramas y/o sefiales
como las usadas en las agendas visuales),
facilitandoles asi a las personas del citado
espectro una adaptacion psicosocial mas
integral, al extender el proceso de norma-
lizacion mas alla de sus familias y centros
educativos, lo que ademas de favorecer su
total integracion, visibilizaria la condicién
autista normalizandola.
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